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Tema: |l Asamblea Inter local Centro Oriente.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Direccion de Participacion Social, Gestion Territorial
y Transectorialidad Subdireccién Territorial Red
Centro Oriente.

Gestion social y territorial en salud publica

Objetivo Fecha: 2 de diciembre de 2025
Asistencia Técnica:
. Asesoria () Capacitacion ( )
Tlpo_(:'ie Orientacion () Acompafiamiento ()
Potenciar el  trabajo reunion oo (X) I Asamblea Interlocal para Mas Bienestar Centro
comunitario, el intercambio Oriente
de ideas y de experiencias | \1,qajigad: | Presencial (x) Virtual () Mixta ()
relacionadas con el tema

territorial e impulsar la | Lugar: No aplica
incidencia de la
participacion social | Hora Inicio: 9:00 a.m. Hora Fin: 1:00 p.m.
transformadora en el
marco de nuestro modelo | Notas por: Jhonatan Camilo Santiago Reyes — Profesional de Apoyo APS, Yamile

de salud mas bienestar. Pulgarin Rojas y Lady Rodriguez

Préxima Reunién: No aplica

Quien cita: Silvia Margarita Velez

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

En la ciudad de Bogota, el 2 de diciembre de 2025, a las 9:30 a.m., se llevé a cabo la segunda asamblea Inter local para
Mas Bienestar, un espacio de encuentro y de dialogo para que la comunidad, las instituciones y diferentes sectores
construyan salud y bienestar. El encuentro fue liderado por la Secretaria Distrital de Salud y se desarrollé de manera
presencial en el auditorio Aula Virtual de la Universidad ECCI. Conté con la participacion del equipo APS subdireccién
Centro oriente de la Direccion de Participacion Social, Gestidn Territorial y Transectorialidad.

El encuentro tuvo como propdsito principal Potenciar el trabajo comunitario, el intercambio de ideas y de experiencias

relacionadas con el tema territorial e impulsar la incidencia de la participacién social transformadora en el marco de nuestro
modelo de salud mas bienestar.

La reunion se desarroll6 de la siguiente manera:
1. Saludo de bienvenida y propdsito
2. Momento1: Devolucién y compromisos
3. Momento 2: Conociendo el sector
4. Momento 3: Reconocimiento a la localidad.

5. Cierre
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DESARROLLO DE LA REUNION
1. Saludo de Bienvenida

La jornada inici6 con las palabras de la doctora Silvia Vélez, subdirectora territorial de la Direccion de Participaciéon Social,
Gestion Territorial y Transectorialidad para la subdireccion Centro Oriente, quien dio la bienvenida formal a las y los
asistentes. En su intervencion destaco que era un honor acompanfar este encuentro comunitario e intersectorial, concebido
para potenciar el trabajo de las organizaciones en los territorios, favorecer el intercambio de ideas y experiencias v,
especialmente, impulsar la incidencia de una participacion social transformadora en el marco del modelo de salud Mas
Bienestar. Subrayé el papel fundamental de lideres, lideresas, organizaciones sociales y aliados institucionales del Distrito
en la consolidacion de este modelo, reconociendo el valor del trabajo conjunto, la construccion colectiva y las redes
comunitarias. Cerré su saludo reiterando el agradecimiento por la asistencia y declarando formalmente abierta la

Asamblea Interlocal Centro Oriente.
¢ Apertura

A continuacion, la subdirectora cedio la palabra a Milena Castillo, integrante del equipo territorial Centro Oriente, quien
realizé las orientaciones iniciales de la jornada. Explicé que el primer momento del encuentro consistiria en aplicar una
encuesta comunitaria para identificar problematicas locales en conjunto de la subdireccion Centro Oriente, conformada
por las localidades de San Cristébal, Rafael Uribe Uribe, Antonio Narifio, Santa Fe, La Candelaria y Los Martires. Para
ello se dispuso un codigo QR proyectado en sala y se indicé que, en caso de dificultades técnicas, tres personas del
equipo APS apoyarian el diligenciamiento de la encuesta de manera presencial. Este ejercicio se presentdé como la base
diagnostica que orientaria el didlogo posterior y permitiria reconocer tendencias y necesidades compartidas en las seis

localidades.

e Aplicacién de encuesta

En el marco de la Encuesta realizada durante la Asamblea Interlocal, se registrd la participacion de 65 personas,
pertenecientes a 13 localidades distintas del Distrito Capital.

La distribucion de participantes por localidad fue la siguiente:

Antonio Narino: 13
Barrios Unidos: 1
Chapinero: 1
Ciudad Bolivar: 1
Engativa: 1
Fontibon: 1
Kennedy: 1

La Candelaria: 3
Los Martires: 15
Puente Aranda: 1
Rafael Uribe Uribe: 11
San Cristobal: 14
Santa Fe: 2
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Con respecto a las preguntas descritas en la encuesta se registraron los siguientes resultados:
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Tabla 1. Encuesta aplicada a la comunidad en la [l Asamblea Inter Local

Fmgurrh Sl MO
iCrma que la viclencEa an & famila, conftra las muieres. nifios, nifas y adolescenies 60 5
genaran confbcios en su barmio?
LConsidera que &n su bario la depresidn, los inlentes de suicidio y olros problemas da 81 4
salud mental mpresanian una preccupacidn mpodania?
ACrae quee &l consuma v vanta de drogas en parques v calles afectan la convivancia de gl nsinR
su bamo?
iConsidera que sa dabe promover mds la creacitn de hibilos de vida saludable came: B P [
actwvidad fisica, aimeniacian saludable v el cuidada aral?
sactuaimenie conoce B oferta nsttuconal onenfada a lemas de salud mantal an su 41 24
bam vy la ocakdad?
LActualmenis canoce la oferla inslucsonal ahenlada a lermas de salud sexual y 29 16
reproductiva en su bamo v la localidad?
& Considara que la alencidn a la gestanta v su estado nuiriconal afecta la salud de kos 64 1
nifias y nifas?
LCrae que las personas mayores con discapacidad v sus cuidadores lenen poce apoyo 4 11
an su comunidad?
£ Crae que el mal manej de baswras yla falta de reciclaje afectan la salud an su barmio? 65| MSNR
LCrae que la falta de coordmacion antre instilucones haca que lbs sandcios an suU bamio &2 5
ng funcignan bien?

e Analisis:

Los resultados evidencian un predominio claro de respuestas afirmativas en la mayoria de las preguntas, especialmente

en aquellas relacionadas con problematicas sociales, de salud y del entorno barrial.

Se destacan por su alta frecuencia de respuestas afirmativas los temas asociados a la promocién de habitos de vida
saludable, el manejo de basuras y reciclaje, la atencién a la gestante y su estado nutricional, el consumo y venta de
drogas en espacios publicos, asi como la violencia en la familia. En estos casos, las respuestas negativas son escasas o
inexistentes, y en algunas preguntas se registran respuestas NS/NR, lo que indica ausencia de respuesta por parte de

una parte de las personas encuestadas.

En relacion con la salud mental, la mayoria de las personas encuestadas considera que los problemas como la depresién
y los intentos de suicidio representan una preocupacion importante en el barrio. No obstante, cuando la pregunta se
orienta al conocimiento de la oferta institucional en salud mental, se observa una diferencia entre quienes manifiestan

conocerla y quienes indican no conocerla.

Una situacion similar se presenta en la pregunta sobre el conocimiento de la oferta institucional en salud sexual y
reproductiva, donde las respuestas negativas superan a las afirmativas, diferenciandose del patréon observado en la

mayoria de los demas temas.
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Por otro lado, la percepcion sobre el apoyo a personas mayores con discapacidad y a sus cuidadores, asi como sobre la
falta de coordinacion entre instituciones, muestra una mayoria de respuestas afirmativas frente a un niumero menor de

respuestas negativas.

En sintesis, la informacion refleja un alto nivel de acuerdo en la identificacién de problematicas que afectan la vida barrial,
mientras que las mayores diferencias de respuesta se concentran en el conocimiento de la oferta institucional disponible,

particularmente en los ambitos de salud mental y salud sexual y reproductiva.

Una vez concluida la toma de la encuesta, tomd la palabra Luis Antonio Estupifian, miembro del equipo Centro Oriente y
moderador de la Asamblea, quien contextualiz6 a los asistentes recordando que se trataba de la segunda Asamblea Inter
local, dando continuidad a una primera sesion realizada en septiembre en la Alcaldia Local de San Cristébal. Explicé que
de ese primer espacio surgi6 un Acuerdo Social Transformador, producto del ejercicio de priorizacion y concertacion con
la comunidad, y que la asamblea actual tenia como propdésito profundizar en ese acuerdo, revisar avances y proyectar
acciones conjuntas para 2026. Luis confirmé la presencia de delegaciones de las seis localidades de la subdireccion, asi
como de representantes de la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente, de otros sectores distritales (en
particular Integracion Social y alcaldias locales) y de instancias de participacion como los COPACOS, reforzando el

caracter intersectorial e interinstitucional del encuentro.

Posteriormente intervino Paola Salamanca, gestora territorial del equipo Centro Oriente y también moderadora del evento,
quien presentod la linea de tiempo del proceso participativo iniciado el 17 de septiembre de 2025. Explicé que, en esa
fecha, a partir de la vinculaciéon de comités, organizaciones, grupos e instancias de participacion de las seis localidades,
se priorizd de manera colectiva la salud mental como problematica comun, definiendo dos focos de trabajo: la prevencion
del consumo de sustancias psicoactivas y el fortalecimiento de redes barriales y procesos de formacion diferencial
orientados a la prevencion de violencias. Sefial6 que, como resultado de ese ejercicio, se eligieron doce vigias
comunitarios —provenientes de distintas localidades— encargados de co-crear acciones, hacer seguimiento a lo
desarrollado desde 2024 y formular una propuesta integral articulada a los Planes Locales de Bienestar para la vigencia
2026.

Paola Salamanca explicé que la Asamblea Inter local de este dia buscaba que fueran justamente estos voceros
comunitarios quienes devolvieran a la plenaria los resultados del proceso, mas que limitarse a una presentacion desde el
funcionariado. En ese sentido, detallé la estructura de la agenda, organizada en tres momentos: i) devoluciones y
compromisos, a cargo de lideresas de San Cristébal y La Candelaria; ii) Conociendo al sector: donde se presentan las
acciones lideradas por los equipos APS de las seis localidades; vy iii) Reconocimiento a la localidad: un espacio de
experiencias transformadoras, con invitados especiales de comunidad y de la Subred que compartirian aprendizajes sobre
la reorganizacion de los puntos de atencion en salud y las unidades resolutivas. Como cierre de este segmento de
apertura, se anuncié la intervencion de Marisol Diaz (San Cristébal) y Marlene Castro (La Candelaria), quienes
presentarian las acciones conjuntas Inter locales previstas para 2026, marcando el transito desde la bienvenida y

contextualizacion hacia el desarrollo sustantivo de la asamblea.

2. Momento 1: Devolucion y compromisos




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

Cadigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

El primer momento de la asamblea se abrié con la intervenciéon de Marisol Diaz, psicéloga y lideresa comunitaria de la
localidad de San Cristébal, habitante del barrio Ciudad Parque de la Roca. Marisol recordd su participacion en la primera
Asamblea Interlocal realizada en la Alcaldia Local de San Cristébal, donde junto a otras personas conformé una mesa de

trabajo que puso en el centro la salud mental y su relaciéon con el consumo de sustancias psicoactivas.

Explicod que, como resultado de ese proceso, se acordd impulsar para la vigencia 2026 una estrategia orientada a
fortalecer la salud mental y promover el compromiso comunitario con quienes atraviesan estas dificultades, articulando
los programas de salud publica de las seis localidades de la subdireccion Centro Oriente. Esta estrategia se concretara
en un foro territorial e integral, de caracter critico y reflexivo, en el que se presentaran diferentes estrategias terapéuticas:
abordajes clinicos, experiencias ancestrales y saberes comunitarios, asi como los aprendizajes de personas que han

vivido directamente los impactos del consumo de sustancias psicoactivas y de los problemas de salud mental.

Marisol insistié en que la salud mental no es un asunto lejano ni exclusivo de “personas que ven cosas raras”, sino una
dimensién que atraviesa la vida cotidiana: cuando una persona enfrenta situaciones que la desbordan y le generan
ansiedad, estrés, tristeza o depresion, ya se encuentra ante un reto de salud mental que merece atencion. En esa misma
linea, sefald que el foro y las acciones asociadas buscaran desmontar mitos sobre la salud mental y el consumo de

sustancias, mostrar que pedir ayuda es un acto de cuidado y no de debilidad, y visibilizar rutas de atencién oportunas.

Dentro de las propuestas mencioné el desarrollo de campafias pedagdgicas que sensibilicen a la comunidad, orienten
sobre las causas del consumo, cuestionen el estigma hacia las personas usuarias de sustancias y fortalezcan las redes
de apoyo mas cercanas: familia, instituciones del territorio y equipos profesionales. Marisol subrayé que el trabajo que se
proyecta es comunitario, intersectorial e interinstitucional, y que la expectativa es que las y los asistentes a la asamblea

se conviertan en multiplicadores de la informacion y protagonistas de las acciones que se implementaran.

Luego de esta intervencién, Luis Antonio Estupifian retomoé la palabra para resaltar que la propuesta presentada por
Marisol recoge uno de los compromisos del Acuerdo Social Transformador definido en septiembre: la realizacion de un

foro Inter local sobre salud mental y consumo de sustancias, como una de las acciones emblematicas para 2026.

A continuacion intervino Marlene Castro, representante comunitaria de la localidad de La Candelaria, quien desarroll6 el
segundo eje priorizado en la asamblea anterior: prevencion del consumo de sustancias psicoactivas y de la violencia
intrafamiliar. Marlene explicé que, desde la lectura que han construido en su territorio, la drogadiccion y el maltrato en los

hogares son problematicas estrechamente vinculadas.

Desde su experiencia barrial, describié como muchos nifios, nifias y adolescentes permanecen solos gran parte del dia
porque sus madres y padres deben trabajar extensas jornadas. En ese contexto, aparecen “el mal amigo y el mal
companfiero” que invitan a los jévenes a probar drogas: algunos logran salir de esa experiencia, pero otros se quedan
atrapados en el consumo. Marlene compartié la tristeza que produce ver a jévenes que conocié desde pequerios, hijos e
hijas de familias trabajadoras, terminar en situacion de calle y consumo problematico, mientras sus padres creen que ser
“buenos padres” es solo proveer lo material, sin dimensionar la importancia del acompafiamiento afectivo y del tiempo

compartido.

Planteé que el proyecto comunitario que vienen construyendo busca entender el origen de estas situaciones, explorar

qué ocurrié en la vida de cada joven para llegar al consumo y reconocer que, en muchos casos, hay historias de




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

Cadigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

separaciones, duelos no transitados, soledades y violencias familiares. También advirtié6 que hoy se observan hogares
donde tanto madre como padre consumen, convirtiéndose en un modelo que normaliza el uso de sustancias frente a los
hijos e hijas.

En medio de su intervencion, Adriana Sierra una participante del publico pidio la palabra para compartir su historia
personal. Relaté que, desde los seis afios, debid criarse en la calle por rechazo de su madre y ausencia de figuras de
cuidado. Contdé que logré rehabilitarse, que crio a un nifio que no es su hijo bioldgico y que hoy, a sus 22 afios, él consume
a escondidas, influenciado por el modelo de una madre biolégica con problemas de alcoholismo. La participante expreso
con fuerza que, si en generaciones anteriores hubieran existido intervenciones integrales dirigidas tanto a nifias y nifios

como a sus padres, muchas de las historias de dolor que hoy se viven podrian haberse evitado.

Marlene retomo la palabra para reconocer la validez y el dolor de ese testimonio, subrayando que precisamente lo que se
propone desde la Asamblea es no quedarse en explicaciones simplistas, sino mirar las distintas raices de los problemas:
familias que, pese a sus esfuerzos, no logran acompafiar afectivamente; amistades que inducen al consumo; madres y
padres atravesados por sus propias historias de abandono o violencia. Sefialé que abordar la drogadiccion y la violencia
familiar implica mirar hacia atras, comprender lo que vivieron esas madres y esos padres y no solo juzgarlos, y construir

estrategias que trabajen tanto con jovenes como con adultos cuidadores.

Luis Antonio Estupifian cerré este segmento destacando el valor del dialogo entre Marlene y la participante, pues
ejemplifica el tipo de reflexion profunda sobre las causas que debe orientar las acciones futuras. Recordd que cualquier
estrategia que se defina —como el foro Inter local o las campafias comunitarias— tendra que incluir no solo a las personas
que consumen, sino también a su entorno familiar y social. Subrayé que este primer momento de la Asamblea se concibid
precisamente como una devolucién desde las organizaciones y comunidades, para que sean ellas quienes definan como

llevar a la practica los acuerdos construidos colectivamente.

Finalmente, Paola tom¢ la palabra para sefalar que, tras escuchar las devoluciones comunitarias, el siguiente paso seria
conocer brevemente qué se ha venido adelantando desde las instituciones en cada localidad. Anuncié que los seis lideres
de Atencion Primaria Social (APS) presentarian, de forma corta pero sustantiva, los avances y acciones desarrolladas,

dando continuidad al didlogo entre comunidad e institucionalidad que da sentido a la Asamblea Inter local Centro Oriente.

Tras las devoluciones comunitarias, el primer momento de la Asamblea Interlocal continu con la presentacion de las y
los lideres de Atencion Primaria Social (APS) de las seis localidades de la subdireccién Centro Oriente. El propdsito fue
socializar las prioridades en salud definidas participativamente y los avances de gestion territorial e intersectorial que se

han venido consolidando en cada territorio.
¢ Presentacion de Yefferson Ramirez, Lider APS para la localidad de Rafael Uribe Uribe

En primer lugar, intervino Yefferson Ramirez, ingeniero sanitario y lider APS para la localidad de Rafael Uribe Uribe.
Explicé que su labor se orienta a la implementacion del modelo de salud “Mas Bienestar” bajo el enfoque de Atencion
Primaria Social, lo que implica articular acciones sectoriales e intersectoriales para responder a las prioridades locales.
Para esta localidad se encuentran priorizadas la seguridad alimentaria y nutricional, la salud sexual y reproductiva y una

tercera prioridad que surge justamente de los acuerdos interlocales construidos con liderazgos comunitarios.
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Yefferson destaco las estrategias que se movilizan desde el componente de gestion territorial, lideradas por la gestora
de participacién social transformadora Paola Salamanca: navegadores comunitarios de bienestar, talleres comunitarios,
semilleros de transformacion, laboratorios de innovacién social y procesos de fortalecimiento de organizaciones. Sefiald
que entre 2024 y 2025 se han fortalecido 12 organizaciones sociales en politica de participaciéon en salud, se han
desarrollado tres laboratorios juveniles en temas de salud sexual y reproductiva, seguridad vial y consumo de
sustancias psicoactivas, y actualmente se consolida un semillero de salud ambiental, orientado a comprender la relacion

entre ambiente y salud desde una perspectiva sanitaria.

En el eje de gestion institucional, informé que la localidad cuenta con un COPACO, una asociacion de usuarios y dos
veedurias ciudadanas: una sobre los proyectos de inversion local y otra que hace seguimiento especifico a la construccion
del centro de salud Bravo Paez. AAadié que el Plan Local de Bienestar contempla mas de 40 acciones en las que confluyen
la Secretaria Distrital de Salud, la Subred Centro Oriente, la alcaldia local y entidades como ICBF, Jardin Botanico,
Integracion Social y actores comunitarios de Rafael Uribe Uribe. Como logros simbdlicos mencioné la jornada “Mas
Bienestar” y el Festival de la Lechona, actividades que han permitido trabajar seguridad alimentaria desde una perspectiva
comunitaria. Cerrd su intervencion sefialando que para 2026 se mantendran como prioridades la seguridad alimentaria y
la salud sexual y reproductiva, con la expectativa de mostrar avances concretos en la reduccién de los indicadores de

afectacion.

Tras su intervencion, el moderador Luis Estupifian resalté la importancia de conocer las prioridades de cada localidad
porque seran la base del monitoreo social que se proyecta, en el que las comunidades evaluaran si las acciones
desarrolladas realmente responden a las necesidades sentidas. En ese momento, Alejandro Romero funcionario de la
Secretaria de Educacion e Integracion Social tomé la palabra para complementar la informacion sobre seguridad
alimentaria. Sefialé que, desde el servicio de alimentacion integral de comedores comunitarios, se presta atencion los
lunes y viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. para inscripcion de beneficiarios en Rafael Uribe Uribe, e informé sobre los

comedores activos en el territorio, reforzando asi la lectura de un trabajo intersectorial en curso.
+ Presentacion de Manuel Medina, Lider APS para la localidad de La Candelaria

A continuacion, intervino Manuel Medina, psicologo y lider APS de la localidad de La Candelaria. Explicé que alli se han
priorizado dos problematicas centrales: seguridad alimentaria y violencias, desde las cuales se desprenden multiples
acciones. Describid el despliegue de navegadores comunitarios, talleres, semilleros, laboratorios de innovacién en salud
y procesos de fortalecimiento de organizaciones, siempre articulados con otros sectores y con una fuerte atencién a los

contextos particulares de la Candelaria.

Manuel informé que entre 2024 y 2025 se han fortalecido 22 organizaciones sociales en politica de participacion ciudadana
en salud y se han realizado tres laboratorios comunitarios centrados en seguridad vial, violencia intrafamiliar y salud
mental, con impacto directo en mas de 50 habitantes. Sefialé ademas que se desarrollan seis talleres mensuales que dan
cumplimiento al plan de accion local y buscan consolidar una participacion social transformadora. En el &mbito de gestion
institucional, mencioné la existencia de instancias como COPACO, una asociacion de usuarios y una veeduria ciudadana

sobre el proyecto de inversién local en salud (convenio 398 de 2024). Resalto la articulacion con el Jardin Botanico y la

Subred Centro Oriente para acciones en salud mental y otros temas, destacando la coordinacion con el lider de politicas
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de la subred y anunciando que en la proxima Mesa Local revisaran, con apoyo de esas experiencias, la pertinencia de

las problematicas priorizadas y la posibilidad de ampliar o ajustar acciones.

El moderador retomé la palabra para reforzar con el publico las prioridades compartidas hasta ese momento e introdujo
a la localidad de Santa Fe. Dado que el lider APS titular, Rodolfo Cepeda, se encontraba atendiendo un espacio
institucional inaplazable en la alcaldia local, la presentacién estuvo a cargo de Tatiana Romero, lider APS de San

Cristébal, quien asumié la voceria con autorizacion del equipo.
+ Presentacion Tatiana Romero, en representacion de Rodolfo Cepeda, Lider APS para la localidad de Santa Fe

Antes de entrar en los datos de Santa Fe, Tatiana se detuvo a explicar de manera sencilla el sentido de la intersectorialidad
en el modelo de Atencién Primaria Social. Planted que su esencia esta en “poner de acuerdo” a diversas entidades y
sectores para que, desde sus competencias, sumen esfuerzos frente a una misma problematica en salud. Subray6 que
no se trata solo de coordinar jornadas puntuales, sino de construir acuerdos de voluntades respaldados por mesas
técnicas, analisis de cifras y estudio de las realidades locales, de modo que las instituciones se comprometan con metas

comunes donde las personas, familias y comunidades sean el centro.

En relaciéon con Santa Fe, Tatiana informé que durante 2025 la localidad ha trabajado dos prioridades: salud mental —
incluyendo conducta suicida, consumo de SPA vy violencias— y derechos sexuales y reproductivos, con énfasis en
fecundidad, VIH y sifilis. Comenté que actualmente se discute la posibilidad de incorporar de forma explicita la mortalidad
materna como desenlace a priorizar en 2026, dada su gravedad e impacto. Sefial6é que entre 2024 y 2025 se ha fortalecido
a tres organizaciones sociales en politicas relacionadas con estas problematicas y se han desarrollado tres laboratorios
comunitarios en seguridad vial, prevencion en salud sexual y reproductiva y salud mental. Recordé que hace pocas
semanas se realizd, en la misma universidad sede de la asamblea, un foro sobre salud mental, accion que algunas

personas asistentes confirmaron.

Tatiana menciond igualmente un semillero orientado a jovenes del SENA, desde el Centro de Gestion Administrativa, y
describié el panorama institucional: un COPACO, una asociacidon de usuarios y una veeduria ciudadana que hace
seguimiento al convenio 696 de 2024, centrado en dispositivos de asistencia personal. Agradecié la hospitalidad de la
localidad anfitriona y reiter6 que Santa Fe cuenta con un equipo interinstitucional y comunitario robusto que respalda la

implementacion del modelo APS.
+ Presentacion de Yamile Pulgarin, Lider APS para la localidad Los Martires.

Seguidamente tomé la palabra Yamile Pulgarin Rojas, lider APS de la localidad de Los Martires. Inicié agradeciendo la
asistencia a la asamblea e indic6 que, al igual que en otras localidades, alli se han priorizado salud mental y salud sexual
y reproductiva. Detalld6 que en Los Martires preocupa especialmente la normalizacion del consumo de sustancias
psicoactivas a edades cada vez mas tempranas, la presencia de violencia intrafamiliar y los reportes de ideacion e intento
suicida. En el campo de salud sexual y reproductiva, sefalo la persistencia del embarazo adolescente en los grupos de

10 a 14 y de 15 a 19 afios, asi como las infecciones de transmision sexual y VIH.

Yamile explicé que, para afrontar estas problematicas, se han desplegado navegadores comunitarios de bienestar,
talleres, semilleros de transformacion, laboratorios de innovacion social y procesos de fortalecimiento organizativo.

Subrayé que la apuesta no es solo llevar oferta institucional, sino empoderar a la comunidad y promover nuevos
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liderazgos, especialmente juveniles, de manera que la participacion sea realmente activa, vinculante, incidente y

consciente.

Como resultados, indicé que se han fortalecido cuatro organizaciones sociales, se han desarrollado tres laboratorios
comunitarios con impacto directo en mas de cien personas y se han realizado diez talleres en temas de salud mental y
salud sexual y reproductiva.
En gestion institucional, la localidad cuenta con oficinas de participacion en las unidades prestadoras de servicios,
espacios de asociacion de usuarios, COPACO, una unidad resolutiva (San Martin de Porres / San Pedro Claver, segun
la referencia) y un tejido de juntas de acciéon comunal. Desde el control social, se destaca una veeduria sobre el convenio
337 de 2024 para dispositivos de asistencia personal y cuatro veedurias ligadas al plan de inversion local en salud mental

y salud sexual y reproductiva.

Yamile sefialé como logro estratégico el trabajo articulado con la lider de politicas de la subred, Carmen Inés, y con la
alcaldia local y la academia, orientado a producir para 2026 un documento sobre el estado de la salud mental en la
localidad de Los Martires, acompafado de dos cartografias participativas en salud mental y salud sexual y reproductiva.
Antes de concluir lanzé un aviso, invitando a la jornada Mas Bienestar de la localidad, a realizarse al dia siguiente en la

Plaza de Los Matrtires, con una amplia oferta de servicios intersectoriales y actividades culturales y deportivas.
+ Presentacion de Moénica Viviana, Lider APS para la localidad de Antonio Narifio.

Posteriormente intervino Ménica Viviana, lider APS de la localidad de Antonio Narifio. Inicié resaltando la dupla estratégica
entre la Secretaria de Salud y la Subred Centro Oriente para operar el modelo “Mas Bienestar” y recordé que la
participacion social transformadora es uno de sus pilares centrales, pues la calidad de los servicios y el empoderamiento

ciudadano dependen de una participacion de la comunidad.

Ménica explicé que en Antonio Narifio se han priorizado dos grandes problematicas en el Plan Local Mas Bienestar. La
primera es salud mental, asociada directamente a violencia intrafamiliar, consumo de sustancias psicoactivas e ideacion
suicida, indicador especialmente critico en la localidad. La segunda es la salud ambiental, con énfasis en la contaminacion
del rio Fucha —cauce compartido con otras localidades—, el manejo inadecuado de residuos sélidos, la presencia de
economia informal en la UPZ Restrepo y el control del ruido. Como temas emergentes menciond la seguridad alimentaria

y nutricional y la salud materna infantil.

En materia de participacion, describié las instancias normadas (asociacion de usuarios, comité de participacion
comunitaria en salud y veedurias) y otras formas de participacion incidente que incluyen procesos con organizaciones,
navegadores, semilleros y acciones de la subred a partir de la priorizacion de seis temas clave. La localidad cuenta con
dos puntos de atencioén principales —la Unidad de Servicios de Salud Antonio Narifio y el Hospital Santa Clara—, con
una asociacion de usuarios de Santa Clara compuesta por 20 integrantes, un COPACO presidido por la alcaldesa local y

15 juntas de acciéon comunal.

Sobre control social, infformé que existen tres veedurias que hacen seguimiento a infraestructura, al Plan de
Intervenciones Colectivas y a los proyectos de inversiéon a cargo de la alcaldia. Entre los logros recientes destacan el
fortalecimiento de cuatro organizaciones en 2024, para un acumulado de doce, y la realizaciéon de cuatro laboratorios

comunitarios (siniestralidad vial, deberes y derechos en salud, salud mental y manejo de residuos), asi como un semillero




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

Cadigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

que ha permitido llegar a mas de 200 personas. Subrayé también el impacto de la jornada local Mas Bienestar del 22 de
noviembre, con la participacién de mas de 21 entidades, 250 atenciones directas y un flujo aproximado de 500 personas
en el sector de La Valvanera, lo que contribuye a resignificar espacios y acercar la oferta institucional a zonas menos
frecuentadas. Cerrd resaltando la buena disposicion de la nueva alcaldesa local para trabajar intersectorialmente en las

problematicas de mayor impacto.
+ Presentacion de Tatiana Romero, lider APS para la localidad de San Cristébal

Para finalizar el recorrido por las localidades, tomé de nuevo la palabra Tatiana Romero, esta vez en su rol de lider APS
de San Cristébal. Sefialé que mas alla de enumerar logros, queria agradecer explicitamente a las instituciones que “se
han puesto la camiseta” en el Plan Local Mas Bienestar de San Cristébal. Destacé el papel de los alcaldes locales como
“gerentes del modelo”, pieza clave para articular, convencer a otros sectores y concretar respuestas a las problematicas
priorizadas. Agradecié también a las direcciones locales de educacion, a la Secretaria de Integracion Social y a la Subred

Centro Oriente por su presencia constante en el territorio.

Recordd que San Cristébal tiene dos prioridades: cuidado de la salud mental y salud sexual y reproductiva, abordadas
como un asunto colectivo y no exclusivo del sector salud. Resalté el trabajo de la gestora territorial Milena Castillo, quien
ha liderado el fortalecimiento de 23 organizaciones, la realizacién de tres laboratorios sociales y la consolidacién de un
semillero orientado al fortalecimiento de la salud mental. Menciond la existencia de tres asociaciones de usuarios y de un
COPACO muy activo, al que expreso especial reconocimiento, asi como una veeduria en el eje de control social. Concluyo
reiterando la invitacion a las y los participantes a seguir haciendo parte de este proceso de transformacion desde sus

territorios.

Tras escuchar a todas las localidades, el moderador pidi6 al auditorio recordar las prioridades mencionadas y, con apoyo
de sus intervenciones, identificd que la salud mental aparece como eje comun en las seis localidades, seguida de la
seguridad alimentaria y, en menor medida, pero con importancia creciente, la salud ambiental. Sefialé que lo presentado
por los lideres APS se situa en el nivel de la gestion territorial de la participacion social, pero recordé que el modelo

también se articula con el Plan Local de Bienestar, que incorpora otras dimensiones complementarias.

Para clarificar ain mas la arquitectura institucional, Luis presenté a las y los gestores territoriales responsables de
acompaniar la participacion en cada localidad: Asuncién Reales en Martires, Milena Castillo en San Cristobal, Alejandro
en Santa Fe, Sofia Amaya en Candelaria y Paola Salamanca en Rafael Uribe Uribe, entre otros. Explicd que el
procedimiento de gestién institucional acompafia COPACOS, asociaciones de usuarios, juntas asesoras comunitarias y
otros espacios, y presento6 a Aleyder Rodriguez como referente de este componente, asi como a José Ardila, responsable

de articular los procesos de control social y veedurias.

Finalmente, se dio la palabra a Ana Vazquez, referente de Gestién de Proyectos de Inversién Local (GPIL), quien explicé
que todas las alcaldias deben ejecutar, de manera obligatoria, una serie de proyectos de inversion en salud para el periodo
2025-2028. Detallé los cuatro proyectos del componente de gestion publica local —dispositivos de asistencia personal,
acciones complementarias para personas con discapacidad y sus cuidadores, acciones para disminuir factores de riesgo

frente al consumo de SPA y acciones en salud sexual y reproductiva—, asi como el componente de presupuestos
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participativos en salud mental. Sefialé dos proyectos particulares: uno de salud fisica y nutricional para la localidad de

San Cristobal y otro de control y mitigacion de plagas para Santa Fe.

Posteriormente, se abrié un espacio para intervenciones directas de la comunidad, que permiti6 matizar las
presentaciones institucionales con inquietudes y demandas muy concretas de los territorios. En primer lugar, liderazgos
de las localidades de Rafael Uribe Uribe y Santa Fe tomaron la palabra para dirigirse al equipo de GPIL y preguntar por
el estado de las acciones dirigidas a la poblacion LGBTIQ+, asi como por las estrategias especificas en salud mental y

frente a los eventos asociados al VIH.

Ante estas inquietudes, intervino la referente de GPIL, Ana Vazquez, quien retomé los elementos centrales de la
formulacion de los proyectos de inversion local y explicd que se trata de iniciativas que las alcaldias estan obligadas a
ejecutar durante el cuatrienio, incluyendo componentes en salud mental, consumo de sustancias psicoactivas, salud
sexual y reproductiva y acciones complementarias para personas con discapacidad. Posteriormente, Nicolas Sarmiento
funcionario de la Alcaldia Local de Rafael Uribe Uribe complementé la informacion, sefialando que el proyecto
correspondiente a su territorio ya fue adjudicado para la vigencia 2024, con ejecucion en 2025, y que se encontraban en
proceso de firma del acta de inicio. Informé que la proponente seleccionada fue una persona llamada Casandra y recordd
que, durante la fase de formulacion, se realizaron tres mesas de cocreacion con participacion de liderazgos comunitarios,
en las que se recogieron observaciones y propuestas que luego fueron remitidas a la entidad ejecutora. Frente a la
solicitud de acceso a las actas, el funcionario se comprometié a enviarlas por correo electronico a quienes lo requirieran,
insistiendo en que toda la informacién habia sido debidamente comunicada en su momento y que no existia inconveniente

en compartir nuevamente los soportes.

En medio de este intercambio, otra participante de la asamblea tom¢ la palabra para expresar una preocupacion adicional:
la ausencia explicita de acciones dirigidas a las personas mayores. Desde su experiencia personal y comunitaria, sefiald
que muchos adultos mayores unicamente acceden al bono econémico, pero carecen de redes de apoyo, acompafiamiento
psicosocial y oportunidades reales para mejorar su bienestar, especialmente quienes no cuentan con familia o estan en
condiciones de soledad. Su intervencion, cargada de testimonios sobre adultos mayores en situacién de desproteccion,
abrio la reflexién sobre la necesidad de que los proyectos y estrategias intersectoriales incluyan de manera visible y

efectiva a esta poblacion.

El moderador, Luis Estupifian, respondié reconociendo la pertinencia de la inquietud y aclaré que, si bien en este primer
bloque se estaba presentando principalmente el componente de participacion social, las personas mayores constituyen
uno de los grupos que con mayor frecuencia participan en estos escenarios. Sefiald que el reto esta en lograr que dicha
participacion se traduzca en retornos concretos y en acciones coordinadas con otros sectores, en especial con la
Secretaria de Integracién Social, que cuenta con una oferta especifica para esta poblacion. Plante6 que parte de la tarea
de la Asamblea Interlocal es justamente afinar los canales de informacion y articulacion para que, a través de los gestores
territoriales y de los espacios comunitarios, los adultos mayores conozcan y accedan a los servicios disponibles en salud,

proteccion social y acompafiamiento.

Para cerrar este primer momento, el moderador retomo los elementos comunes que habian aparecido a lo largo de las
intervenciones y presentaciones. Recordé que en todas las localidades se han venido implementando laboratorios

sociales, entendidos no solo como espacios de charla, sino como procesos de andlisis de la realidad, construccion
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colectiva de alternativas y desarrollo de productos concretos al servicio de la comunidad. Mencioné igualmente la
importancia de los semilleros, que buscan formar y acompafiar liderazgos comunitarios con capacidad de incidencia
sostenida en temas como la salud mental, la seguridad alimentaria y la prevencion de violencias. Finalmente, resalto la
figura emergente de los navegadores comunitarios de bienestar, especialmente en salud mental, como una apuesta clave
para el afio 2026, y anunci6 el trabajo conjunto con el IDPAC para estructurar un curso sobre gobernanza en salud que
fortalezca las capacidades de las organizaciones sociales. Con estas precisiones y compromisos, se dio por concluido el
primer momento de la Asamblea, dejando claro que la participacion comunitaria no solo es escuchada, sino que orienta

las rutas de accion intersectorial en el territorio.
3. Momento 2: Conociendo el sector

En el segundo momento de la Asamblea Inter local se dio paso a la presentacién de experiencias comunitarias que han
aportado a la prevencién de diferentes problematicas en las localidades de la red Centro Oriente. Paola Salamanca,
gestora territorial y moderadora del evento, introdujo este bloque sefialando que el propdsito era escuchar buenas
practicas que ya vienen en marcha en los territorios, conocer los aprendizajes construidos con jévenes y mujeres, y
encontrar inspiracion para replicar o adaptar estas iniciativas en otras comunidades. En este marco, invité a tomar la
palabra a Ana Elvira Duran, integrante de la Red de Cuidadoras de la localidad de Antonio Narifio, y a Luis Eduardo
Chirivi, director de la Fundacién Funlema de la localidad de Rafael Uribe Uribe, cuyas propuestas se han articulado de

manera directa con la Politica Publica de Participacion Social en Salud.

Ana Elvira inicié su intervencion presentandose como parte del semillero “Mas Bienestar” de Antonio Narifio y destacd,
desde el comienzo, el papel fundamental de la gestora territorial Asuncion Reales, a quien agradecié publicamente por el
acompafiamiento constante y la guia metodoldgica brindada durante todo el proceso. Explicé que, a través de este
semillero, se ha trabajado con mujeres cuidadoras en un camino de fortalecimiento de su manera de sentir, pensar y
actuar, reconociendo sus saberes y potenciando su poder personal. Este fortalecimiento se ha dado mediante un proceso
continuo que abordd al menos cuatro ejes centrales: la socializacion del modelo de participacién social en salud, el
conocimiento de la politica publica y de los derechos en salud, el liderazgo y la investigacion comunitarios como

herramienta para leer el territorio y formular respuestas desde la propia experiencia.

Como resultado de ese proceso de investigacion comunitaria, el semillero culminé con la creacion colaborativa de un
aceite para el manejo de dolores musculares, elaborado con plantas medicinales tradicionales de la costa Pacifica. Ana
Elvira relaté que, ademas de conocer usos de plantas ampliamente difundidas, pudieron profundizar en saberes
ancestrales, como el uso de una variedad de marihuana medicinal propia del Choco, cuya preparacion exige el uso de
aceite de esa misma region para conservar sus propiedades. A este insumo se sumaron el romero, el eucalipto y aceites
esenciales traidos por una de las participantes, en un ejercicio que combiné tradicion, transmision de conocimientos y
apropiacion colectiva. El producto final no solo fue un aceite, sino una experiencia de validacion del saber popular y de la

capacidad de las mujeres cuidadoras para generar soluciones de cuidado desde su territorio.

Ana Elvira subrayé que el proceso no se limité a una dimensién técnica, sino que estuvo atravesado por metodologias
vivenciales orientadas a la transformacion personal. Mencioné las meditaciones guiadas para conectar cuerpo, mente y
alma; la “electroescritura” —escribirse para leerse y transformarse—; y la metafora de los “espejos y reflejos”, mediante la

cual las mujeres aprendieron a mirarse a si mismas, reconocerse y descubrir qué necesitan para poder ofrecer cuidado a
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otros. Compartié que, gracias a estos espacios, ella misma ha ido perdiendo el miedo a hablar en publico y a tomar el
micréfono, lo que evidencia el impacto del semillero en la construccion de liderazgos femeninos. Cerrd su intervencion
con una reflexién que sintetiza el sentido de la experiencia: el proceso inicia con la transformacion individual, pero esta
orientado a la incidencia social; cuando se trabaja con continuidad, respeto por el territorio y metodologias vivenciales,

los resultados no solo se ven, sino que se sienten en la comunidad.

A continuacion, tomé la palabra Luis Eduardo Chirivi, director de la Fundaciéon Funlema, organizacion que trabaja
principalmente en la localidad de Rafael Uribe Uribe. Explicé que la fundacién desarrolla un modelo terapéutico con
enfoque clinico y espiritual, dirigido a personas con consumo problematico de sustancias psicoactivas, muchas de ellas
en situacion de habitabilidad en calle y con consumos crénicos. Este modelo combina acompafiamiento desde la
psicologia, la psiquiatria y la licenciatura en ciencias biblicas, articulando la desintoxicacion fisica con un proceso espiritual

centrado en la reconstruccion del proyecto de vida de cada usuario.

Luis Eduardo sefialé que Funlema ha logrado importantes articulaciones distritales en materia de prevencion del consumo
de SPA y en la generacion de espacios educativos en territorio. Destacé que la fundacién opera bajo un modelo
autosostenible, en parte gracias a su vinculo con el SENA y a la participacion en ferias de emprendimiento distrital
organizadas por el IPES, en las cuales los usuarios comercializan velas y plantas decorativas elaboradas durante su
proceso terapéutico. Recordd, como hito reciente, la participacion en el Festival de la Lechona de Rafael Uribe Uribe,
actividad que fue posible gracias al apoyo de la Alcaldia Local y de la red de servicios de salud, y que se constituyé en

una vitrina para mostrar el trabajo de rehabilitaciéon y emprendimiento que adelantan.

Durante su intervencion, el director enfatizé el rol clave de la articulacidn con la gestora territorial Paola Salamanca y con
Lady Vargas, a quienes agradeci6 por creer en la propuesta y respaldarla de manera permanente. A partir de este trabajo
conjunto, Funlema ha logrado tejer alianzas con la Secretaria de Cultura, la Secretaria de Seguridad, el IPES, el IDRD y
el SENA, asi como con la Alcaldia Local de Rafael Uribe Uribe, bajo el liderazgo de la doctora Diana Carolina, a quien
reconocié por su acompafiamiento continuo. Resalté también la construccién de redes con otras organizaciones
comunitarias, entre ellas la Fundacion “Regalando Suefios” —que trabaja con poblacién infantil y migrante—y la Fundacion
“Abran a Jesucristo” en la localidad de La Candelaria, con la cual adelantan procesos de acompafamiento a personas

mayores.

Uno de los aspectos mas significativos del modelo, segun explico, es el enfoque restaurativo frente al dafio causado por
el consumo. Luis Eduardo recalcd que las personas en proceso de rehabilitaciéon no solo han generado dolor en sus
familias, sino también en la comunidad y en el espacio publico. Por ello, parte central de los objetivos terapéuticos es la
reparacion de esas faltas: participar en actividades comunitarias, recuperar espacios deteriorados y reconstruir la
confianza con el entorno social. Esta perspectiva de responsabilidad y reconciliacién se complementa con la formacion
en emprendimiento y en habilidades para la vida, con la intencion de que, al egresar, las personas cuenten con

herramientas para sostener su proyecto de vida “postinstitucional”.

Para ilustrar el sentido de este proceso, la fundacién dio la palabra a uno de los jévenes actualmente vinculados al
programa. Santiago Daza, de 18 afios, se presentd junto con sus compafieros César Duarte y Fernando Gonzalez,
quienes también se encuentran en proceso de restauracion y reeducacion. Conté que lleva once meses como usuario

interno de Funlema y se reconocié como “exadicto en recuperacion”. Narré que su historia de consumo empezo6 a los 16
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afios, con el basuco como droga de impacto, y que paso alrededor de dos afos en situacion de calle. Desde su propia
experiencia, subray6 que, aunque los contextos familiares y barriales influyen, las personas también toman decisiones y

que, en su caso, llegoé al consumo sin dimensionar el dafio que le causaria a si mismo, a su familia y a la comunidad.

Santiago explicé que la fundaciéon le ha brindado un conjunto de herramientas terapéuticas que integran el
acompafiamiento psicoldgico y psiquiatrico con un componente cristocéntrico, orientado a fortalecer la vida espiritual y la
paz interior. Sefal6é que este enfoque le ha permitido construir criterio y caracter para poder decir “no mas” al consumo
cuando enfrente de nuevo las presiones del entorno. Enfatizé que parte del trabajo que realizan actualmente consiste en
“recuperar espacios”, es decir, reparar el dafio que han ocasionado al consumir en parques, calles o frente a nifios, nifias

y personas mayores, y reconstruir asi la relacion con la comunidad.

El joven compartié ademas elementos de su historia familiar, marcada por la disfuncionalidad, la presencia de consumo
en el hogar y la exposicion a entornos donde la ilegalidad y la violencia eran parte del dia a dia. Reconocié que muchas
veces las y los adolescentes se sirven de “trucos mentales” para justificar el consumo y evadir la realidad, recurriendo a
sustancias cuando no saben gestionar situaciones dificiles. En ese sentido, valoré que en la fundaciéon hayan aprendido
a manejar sus impulsos y emociones, comprendiendo que una reaccion agresiva ante una ofensa o un problema puede
conducir facilmente a recaidas y conflictos mayores. En sus palabras, si no se trabaja la disciplina y el control emocional,

es muy dificil construir un proyecto de vida distinto al consumo.

Tras estas intervenciones, el moderador Luis Estupifidn hizo un breve cierre del segundo momento, resaltando el valor
de las experiencias presentadas. Sefald que tanto el proceso del semillero de cuidadoras en Antonio Narifio como el
trabajo terapéutico y comunitario de Funlema muestran que es posible abordar la salud mental y el consumo de SPA
desde el territorio, combinando saberes ancestrales, metodologias vivenciales, acompafiamiento clinico y estrategias de
reparacion con la comunidad. Destacd que estas iniciativas son insumos claves para nutrir las acciones que se proyectan
para 2026, en la medida en que permiten comprender mejor los puntos de partida, las causas de las problematicas y las

formas concretas de intervenirlas.

Antes de pasar al siguiente bloque de la Asamblea, Luis anuncié un receso para el refrigerio e invit6 a las y los asistentes
a regresar puntualmente quince minutos después, con el fin de continuar con la presentacion de otras experiencias
significativas y avanzar hacia la parte final de la jornada, pensada para el intercambio colectivo y el cierre simbdlico del

encuentro, luego del receso se conto con la intervencion musical y con esto se dio por concluido el segundo momento.
4. Momento 3: Reconocimiento a la localidad

El tercer momento de la Asamblea Interlocal estuvo orientado a la visibilizarian y reconocimiento de las iniciativas
comunitarias y organizacionales que han contribuido de manera significativa al fortalecimiento del modelo Mas Bienestar
en los territorios de la Red Centro Oriente. Este espacio, moderado por el equipo de la Subdireccién Territorial, se concibid
como un ejercicio de valoracion simbdlica de experiencias locales que reflejan la capacidad de organizacion, resiliencia y

trabajo colaborativo entre comunidad, sector salud y entidades distritales.

La jornada inicid6 con una breve reflexion del moderador acerca del sentido del reconocimiento en el marco de la
participacion social transformadora. Se destacé que reconocer implica no solo entregar un diploma, sino reafirmar el valor

politico, técnico y humano del trabajo comunitario, especialmente aquel que promueve la formacion en liderazgo, los
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procesos de autocuidado colectivo y la construccion territorial del bienestar. En este contexto, se subray6 que muchos
lideres y lideresas enfrentan barreras, riesgos y esfuerzos adicionales para sostener procesos comunitarios continuos,

por lo cual este momento buscaba dignificar su contribucion a la salud publica local.

Acto seguido, se proyectaron las experiencias de los semilleros comunitarios, desarrollados en diferentes localidades
como herramientas metodolégicas para la formacion de liderazgos, el andlisis territorial y la construccion de propuestas
comunitarias. Entre ellas se resaltaron los semilleros orientados a salud mental, prevencién de violencias, salud sexual y
reproductiva, salud ambiental, y las experiencias de cuidadoras que han incorporado practicas de investigacion
comunitaria y saberes ancestrales para el fortalecimiento del cuidado colectivo. La presentacion de estos semilleros
permitié a las y los asistentes visualizar como cada proceso territorial ha aportado a la consolidacion del modelo,

integrando aprendizajes vivenciales, trabajo pedagdgico y produccion de estrategias locales.

Dando continuidad toma la palabra Brisset Rodriguez dinamizadora de equipos mas bienestar en tu hogar, sefala que
los equipos se encuentran dentro del modelo Mas Bienestar la cual busca ser predictivos, resolutivos y eliminar el acceso
de las barreras en salud, es decir se tiene un equipo interdisciplinario que va a la casa identificando riesgos en salud, el
objetivo es identificacion temprana de riesgos, identificacion temprana en salud en cada familia, las necesidades de las
familias se abordan desde el territorio, cerrando brechas de acceso mediante gestion en el domicilio proactiva, se coordina
con atencién primaria en salud, centros de atencién primarios luego se pueden agendar citas para que puedan ir al

territorio a atender las problematicas.

Agrega que los lideres operativos son los que van por localidades o areas de gestion este equipo se encarga de toda la
parte operativa, se tiene el equipo interdisciplinario de bienestar donde se cuenta con profesionales como médico,
enfermara, trabajar social, terapeuta, entre otros, también se cuenta con un equipo étnico diferencial donde hay gestores
comunitarios, sabedores atendiendo a toda la poblacion étnica diferencial, adicionalmente se tiene una parte de APS
social son profesionales en psicologia, enfermeria y gestores comunitarios donde se abordan personas habitantes de
calle, se tienen jornadas de centro de cuidado de adulto mayor y personas privadas de la libertad, se cuenta con un equipo
de servicio complementario son profesionales auxiliares de enfermeria los cuales van a la casa si el doctor lo requiere

toman muestras y entrega de medicamentos.

Por otra parte, se tiene 400 sectores los cuales se abordan desde los territorios y micro territorios, a la fecha se han
abordado 182 sectores desde los equipos Mas Bienestar en tu Hogar, se tienen un total de 102 gestores es decir auxiliares
de enfermeria quienes identifican los riesgos, también se cuenta con un psicélogo clinico, se han atendido 84.771 familias,
se han atendido 8237 personas en medicina y 1913 de enfermeria, la poblacién priorizada son mujeres gestantes,
menores de 5 afios, personas con enfermedades cronicas como hipertensién, diabetes, discapacidad, enfermedades
huertanas y se esta manejando la parte de cancer, se tiene un abordaje presencial y telefénico, se quiere eliminar barreras
de acceso, muestra que desde la pagina de la Secretaria de Salud se puede ingresar e identificar que los gestores hacen

parte de los equipos mas bienestar para permitir el ingreso a cada casa.

Continua Zulma Lépez, jefe Oficina de Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano presenta la apuesta de la Subred
que busca integrar los procesos y procedimientos para el fortalecimiento de las acciones enfocados en el modelo Mas

Bienestar, aclara que desde hace 4 meses la Subred vuelve a hacer parte del distrito de Bogota, se esta construyendo

una propuesta dentro de ella esta el fortalecimiento de los servicios buscando que los procesos de atencion estén mas
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cenarnos a la poblacion, se tienen unas unidades denominadas tipo A, B y C, las tipo A son las que prestan la atencion
basica en salud (atencion primaria en salud) el objetivo es que adicional de la atencién basica se tengan un servicios
especializados, estos van a operar en el ambito urbano prestando servicios conformados por medicina general con énfasis
en familias, también se busca prestar servicios de pediatria, medicina interna, apoyados por profesionales de psicologia,
enfermeria y trabajo social. Adicionalmente, la apuesta es tener servicios complementarios como cardiologia, ortopedia,
cirugia general, gastroenterologia, optometria, odontologia especializada, entre otras. Se esta implementando tecnologia

con elementos que se necesitan para cada proceso.

Agrega que también se busca prestar servicios telefénicos para garantizar prestacion de servicios, es decir que haya
consultas de manera telefonica con especialistas sin desplazarse a las unidades. En cuanto a las unidades tipo B son
puntos ya dispuestos en los territorios que prestan los servicios bésicos en salud y estaran armonizadas con las unidades
tipo A, por ejemplo, en las unidades tipo B se prestara la atencidon en medicina general como se viene manejando, se
identifican necesidades y en caso de requerir atencion especializada se hara el transito para que las unidades tipo A
puedan hacer la atencién y finalmente en las unidades tipo C se busca especializarlas en espacio especificos de

diagnostico terapéutico, rehabilitacion, imagenologia y seran complementarios para la unidad tipo Ay B.

En cuanto al modelo de Urgencias hay una apuesta que tiene el distrito donde se permita identificar los riesgos y derivarlos
a las unidades que correspondan, con la propuesta se busca que haya otras maneras de atencion distintas a la
presencialidad. Finalmente, en servicios de hospitalizacion como la consulta externa, urgencias la apuesta es mejorar la

infraestructura y dotacién hospitalaria para brindar una mejor atencién con el buen trato y humanizacion.

Posteriormente, el moderador anuncié el inicio del acto formal de reconocimiento, donde se destaco la importancia de
valorar el trabajo realizado durante la vigencia, especialmente en un contexto donde las transformaciones institucionales
requieren del apoyo, vigilancia, incidencia y acompafiamiento constante de la ciudadania organizada. En representacion
de la Subdireccién Territorial Centro Oriente, se sefialé que este reconocimiento constituye un mensaje explicito de
gratitud y compromiso institucional hacia quienes han sostenido procesos comunitarios en articulaciéon con los equipos
APS.

En ese marco, se procedié a la lectura nominal de las organizaciones y personas homenajeadas. Se inicié con la
Fundacion Psicoterapéutica “Construyamos el Mafiana — FUNLEMA”, destacando su labor en rehabilitacion e intervencion
integral para personas con consumo problematico de sustancias psicoactivas y procesos de habitabilidad en calle, asi
como su articulacion intersectorial con el SENA, IPES, Secretaria de Cultura, Secretaria de Seguridad y la Alcaldia Local
de Rafael Uribe Uribe. A continuacion, se llamé a la Fundacion Regalando Suefios, cuyo trabajo con poblacién infantil y
migrante y su articulacion con procesos de acompafiamiento comunitario fueron resaltados como ejemplo de solidaridad

territorial y enfoque comunitario en salud.

Seguidamente, se entregaron reconocimientos a lideresas y lideres comunitarios destacados por su labor en procesos
formativos, participacion incidente y acompafiamiento en territorio. Entre ellos se enfatizo el trabajo de Martha Sanchez,
referente comunitaria reconocida por su trayectoria en procesos de salud publica, liderazgo local y compromiso con
poblaciones prioritarias. Cada entrega se realizé de manera individual, acompafiada de un aplauso colectivo que simbolizd

el reconocimiento publico a sus aportes.
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El momento de reconocimiento concluyd con un mensaje final de agradecimiento por parte del equipo directivo, en el que
se reiterd que la construccién del modelo Mas Bienestar es un proceso colectivo que requiere continuar fortaleciendo los
lazos entre institucionalidad y comunidad. Se invit6 a las organizaciones reconocidas a seguir participando activamente
en las mesas territoriales, en los espacios de articulacion intersectorial y en los procesos de vigilancia y seguimiento

social, como parte fundamental del derecho a la salud y del desarrollo territorial del bienestar.
5. Cierre de la reunion.

Para dar cierre a la Asamblea Interlocal, tomo la palabra la doctora Silvia Margarita Vélez, quien expresé un
agradecimiento profundo y formal a todas las personas asistentes, destacando la amplia participacion de lideres,
lideresas, organizaciones comunitarias, equipos APS, actores intersectoriales e instituciones del nivel distrital. En su
intervencion, la funcionaria resalté que la jornada permitié fortalecer la articulaciéon entre los procesos comunitarios, las
apuestas de la Secretaria Distrital de Salud y la construccion del modelo territorial de salud, reafirmando la importancia

de la participacion social transformadora como pilar del sistema distrital de salud.

Se subrayd que la presencia activa de la comunidad no solo enriquece los espacios de didlogo, sino que orienta las
decisiones de politica publica, especialmente en temas sensibles como salud mental, consumo de sustancias
psicoactivas, violencias, salud ambiental y seguridad alimentaria. Igualmente, se reconoci6 la diversidad de experiencias
compartidas durante los diferentes momentos de la asamblea, destacando el valor de la palabra comunitaria, los saberes

territoriales y los aportes técnicos presentados por los equipos institucionales.

Antes de finalizar, la moderacion recordé la importancia de fortalecer los mecanismos de exigibilidad social, entre ellos
las asociaciones de usuarios, los COPACOS vy las veedurias ciudadanas, sefialando que estas instancias constituyen
herramientas esenciales para garantizar el derecho a una atencion digna, oportuna y humanizada. Se invit6 a la
ciudadania a continuar articulandose con estas instancias para realizar seguimiento permanente a los procesos de

prestacion de servicios y a los proyectos de inversion local en salud.

Como parte del cierre operativo, se invité a las y los asistentes a diligenciar una encuesta de evaluacion, orientada a
recoger percepciones sobre la organizacion de la asamblea, la calidad de los contenidos, la pertinencia metodolégica y
las oportunidades de mejora para futuros encuentros interlocales. Se enfatizé que los hallazgos derivados de la evaluacion
seran insumos fundamentales para fortalecer la planeacion participativa y la calidad de los espacios de dialogo

comunitario.

Finalmente, a la 1:00 p.m., oficialmente la Asamblea Interlocal Centro Oriente se dio por concluida, resaltando que los
aprendizajes, acuerdos y compromisos construidos seran integrados en la planeacion de la vigencia 2026 y en el
seguimiento a los Planes Locales de Bienestar. Con un mensaje de unidad y corresponsabilidad territorial, se invit6 a
todas las personas asistentes a continuar trabajando conjuntamente por una salud mas preventiva, predictiva, resolutiva

y territorializada.
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunién segun lineamiento de Actas de Reunién.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION PARTICIPACION SOCIAL, GESTION TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES COMUNITARIAS

Versién:

SECRETARIA DE SALUT Cédigo: _ SDS-RPS-FT-020
Elaborado por: Nathaly Lopez / Revisado por: Carolina Calderén — Ana Ma. Cardenas / Aprobado por: Alejandra Taborda Restrepo
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RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION PARTICIPACION SOCIAL, GESTION TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

OEBOGOTAD S, LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES COMUNITARIAS
seLnmAacE ot Cadigo: _ SDS-RPS-FT-020 _ Version: 1
Elaborado por: Nathaly Lépez /!  Revisado por: Carolina Calderén — Ana Ma. Cardenas/ Aprobado por: Alejandra Taborda Restrepo

Acepta términos y condiciones: Con mi firna, autorizo expresamente a la Secretarfa Distrital de Salud y el Fondo Financiero Distrital de Salud, para hacer uso y
tratamiento de mis datos personales de conformidad con fo previsto en el Decreto 1377 de 2013 que reglamenta la Ley 1581 de 2012 (Politica de proteccion de datos personales)
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIAGE SALUD

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y PARTICIPACIGN SOCIAL
DIRECCION PARTICIPACION SCCIAL, GESTION TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

LISTADC DE ASISTENCIA REUNIONES COMUNITARIAS

Cédigo:

f

SDS-RPS-FT-020

[

Version:

Elaborado por: Nathaly Lépez /

Revisado por: Carolina Calderén — Ana Ma. Cardenas /

Aprobado por: Alejandra Taborda Restrepo
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

CECRETARIA OE 842 Uiy

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y PARTICIPACION SOCIAL

DIRECCION PARTICIPACION SOCIAL, GESTION TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES COMUNITARIAS

Cadigo: _ SDS-RPS-FT-020 _ Version:

Elaborado por: Nathaly Lopez /

Revisado por: Carolina Calderon — Ana Ma. Cardenas / Aprobado por: Alejandra Taborda Restrepo

Acepta

términos y condiciones:

Con mi

firma, autorizo expresamente a

tratamiento de mis datos personales de conformidad con lo previsto en el Decreto 1377 de 2013 que reglamenta la Ley 1581 de 2012 (Politica de proteccién de datos personales)
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o2 4
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARA DL TALUD

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION PARTICIPACION SOCIAL, GESTION TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD
SISTEMA DE GESTION

CONTROL DOCUMENTAL

LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES COMUNITARIAS

Codigo:

SDS-RPS-

FT-020

Versién: 1

Elaborado por: Nathaly Lépez /

Revisado por: Carolina Calderén — Ana Ma. Cardenas /

Aprobado por: Alejandra Taborda Restrepo
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RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SCOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

: SISTEMA DE GESTION
e BOBOTADL, CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADE SALUD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |

Elaborado: Ana M. Cardenas / Revisado: Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccion de Participacion Social de la
Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

§ 2dq

K [ fl _
Nombre de la actividad:/\Sa’)’T\ﬁLecv PAS k‘\,tﬂ(@ . Fecha: 2 Dzfie [25 75
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) _fle~\ = 8o . Gasiro. 1] crvres |-

Teléfono: ™~ Localidad de residencia: — < O\uCtg]Qq'i 8-
Organizacion / Entidad a la que pertenece:

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar EIB|R|D
El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las X
Comunicacion poblacianes

La disposicion para resolver las dudas e inquietudes presentadas
fue respetuosa y adecuada

; El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de | .
Dpertunidag los temas propuestos K

Herramientas wusadas en Ila actividad (por ejemplo:
Recursos presentaciones, plataforma de reuniones virtuales, espacios x| .
fisicos, material didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada X
2 i Nivel de satisfaccidn de la actividad desarrollada e
Satisfaccion - — : o -
.| La informacion compartida fue Gtil y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades A
Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor X

Organizacion, planificacion y cumplimiento del orden del dia
La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

;Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?

Si & Tal vez No

¢ Este espacio se utilizé con el proposito para el que se cité?  Si No

Si su respuesta fue NO, por favor expligue:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

iGracias por su participacion!
Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 80 90 www.szaludcapital.aov.co



; SISTEMA DE GESTION
CALDIA MAYO
T aig CONTROL DOCUMENTAL

SECRETARIADE SALUO | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD

RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

Codigo: | SDS-RPSFT-014 | Versién: |

Elaborado: Ana M. Cérdenas / Revisado: Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacién Social de la

Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacién, le invitamos a diligenciar la
siguiente encugsta:

Nombre de la actividad:+—=5=0 \‘(\ lrQ(“ LC«_CL/\

AL (& (.

Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) docvan  Sost \Jolase oo~

Teléfono:

Fecha: D?,f |1 [ 7013

t{\t_(% "\

D

Organizacion / Entidad a la que pertenece: ﬂ(q\Q‘(\)e,Ll-CV\c

Localidad de residencia: _{ run 2¥0l\ coan o

[ oV i\ e

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar

Comunicacion

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las
poblaciones

La disposicién para resolver las dudas e inquietudes presentadas
fue respetuosa y adecuada

El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de

)
hi
X

parianidag los temas propuestos
Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo:
Recursos

presentaciones, plataforma de reuniones virtuales, espacios
fisicos, material didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Satisfaccion

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada

X
\C

La informacién compartida fue Util y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

Calidad

Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacion, planificacién y cumplimiento del orden del dia

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

b3Sk

¢Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?

Si 2& Tal vez No

¢ Este espacio se utilizé con el propésito para el que se cité?  Si X No

Si su respuesta

fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

i“’f\“f)““

\® {l\“'ﬂ‘\()

E}\\ 0-\ Uso C&Q LRUOASD> .\:)959 "\:Qtju'\u,{ @QQL(\J‘" |
whloe 1o di necde, W7 gt abechicbe

‘Q\.i Qﬂ\&i J\ ;

e

iGracias por su participacion!
Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcanital.aov.co



RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD
SISTEMA DE GESTION

CALDIA MAYOR
A[l)-E BOGOTAD.LC. CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADE SALUD ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD

Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |
Elaborado: Ana M. Cérdenas / Revisado: Yolanda Seplilveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccion de Participacion Social de la
Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacién, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

Nombre de la actividad: _ D 7% gia fa/ea méY/OCC'(/ Fecha: 2 pic XOZ
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) N s S Daz .
Teléfono: 3/4 339 00 &¥Z Localidad défesidencia: =

Organizacion / Entidad a la que pertenece: C_::?’ﬁc o

ecag

T

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R:Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las
poblaciones

Comunicacion : — e
La disposicion para resolver las dudas e inquietudes presentadas

fue respetuosa y adecuada

El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de

Oportunldad | | teiras propuestos

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo:
Recursos presentaciones, plataforma de reuniones virtuales, espacios
fisicos, material didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada

RaRERion La informacion compartida fue Gtil y pertinente para resolver las

inquietudes y necesidades

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacion, planificacion y cumplimiento del orden del dia

SPEP A PR A PR X |m

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

¢Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?

Si 5 Tal vez No

¢ Este espacio se utilizé con el propésito para el que se cité? Si_X No

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

//?7/9 m@/py/@dd /”}fd/‘/ D ren

iGracias por su participacion!
Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.aov.co




RELACIONAMIENTO CCN LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

= SISTEMA DE GESTION
LDIA
'})Lg ‘E;\oc;OT“:':{L\[;'.(c:':',2 CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADE SALUD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
| codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |

Elaborado: Ana M. Cérdenas / Revisado: Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccion de Participacion Social de la

Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

Nombre de la actividad: Fecha: 1~ \1.— 25
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) _24. Lun Cowlo- Dosafard -
Teléfono: _ [ 38 st al. Localidad de residencia: r

Organizacion / Entidad a la que pertenece: "‘Z/'j o

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las
poblaciones

7:‘“1

Comunicacion

La disposicién para resolver las dudas e inquietudes presentadas
fue respetuosa y adecuada

. El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de
Qportinidad los temas propuestos

Herramientas wusadas en la actividad (por ejemplo:
Recursos presentaciones, plataforma de reuniones virtuales, espacios
fisicos, material didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

[ A [~

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

\ ‘s Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada
Satisfaccion

La informacion compartida fue Gtil y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacién, planificacion y cumplimiento del orden del dia

AHA A A

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

¢Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?

Si Eg Tal vez No

¢ Este espacio se utilizé con el proposito para el que se cité?  Si X~ No

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

iGracias por su participacion!
Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcanital.aov.co




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA'Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

; SISTEMA DE GESTION
AL LDIA MAYOR
DEC QOGSTA D.C. CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADE SALUD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |

Elaborado: Ana M. Cardenas / Revisado; Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccion de Participacion Social de la
Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la

siguiente encuesta: \
. 3% Do doled Lacal -
Nombre de la actividad: _ 2. S e e Y Ao Q\)enender Fecha: 2 -2 - 2027~

Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) __|_. iz, oo e ende (Pesrndoc Covce
Teléfono: _R SUPLO COXR Localidad de residencia: Mo AsreS

Organizacion / Entidad a la que pertenece: KOS . DTINOSThRL <

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar E|B|/R|D

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las poblaciones

Comunicacion | La disposicidn para resolver las dudas e inquietudes presentadas fue
respetuosa y adecuada

Oportunidad El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los
temas propuestos

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones virtuales, espacios fisicos, material
didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

> [ ps

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

P2

Satisfaccién Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada >

La informacién compartida fue Util y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacién, planificacion y cumplimiento del orden del dia

SUXNIEA

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

¢ Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?

Si z Tal vez No

¢ Este espacio se utilizd con el propésito para el que se citd?  Si X " No

7

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

NSV Lien Pindcdes, - \&MW Oy o2 o don -
Teliatesow =
_——

iGracias por su participacion!

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

‘ SISTEMA DE GESTION
ALCALDIA MAYO
DE BOGOTA |:J.c'.2 CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIA DE SALUD ENCUESTA DE PERCEPC[ON GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |

Elaborado: Ana M. Cardenas / Revisado: Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacion Social de la

Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta: /

P ’:,,’A 7 . d - '—‘/ e ‘ : '] A =
Nombre de la actividad: 5€;¢ TR RSWITGIRE (1/%7 /acg/l:\ecna: A 2c-2p2y
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) _J Y 0w /Y G TNO 2D 32y YU -

Teléfono: __3/073 K = e Localidad de residencia: _ 7077 ¢ TS .
Organizacion / Entidad a la que pertenece: _ JA X S4mT72 T34 L8 ).

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar E|B|R|D
El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las )(
Comunicacion HiEbiacienes ———
La disposicién para resolver las dudas e inquietudes presentadas
fue respetuosa y adecuada 7<‘

- El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de
Oportunidad los temas propuestos >[

Herramientas wusadas en Ila actividad (por ejemplo:
Recursos presentaciones, plataforma de reuniones virtuales, espacios
fisicos, material didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

. .. Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada
Satisfaccion

La informacién compartida fue Util y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

- \(»’S&X

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacion, planificacién y cumplimiento del orden del dia

XK

La convocatoria clara, oportuna y utilizo diferentes medios.

¢Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?
Si ?é\' Tal vez No

¢ Este espacio se utilizé con el propdsito para el que se citd?  Si 7( No

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
evenios y actividades.

Wéﬁ//;)’m}f/@ anfatia &l ﬁ// nVaryp 4
AN oS ,ﬁd‘cf;-eym.ée”j’ o

iGracias por su participacion!

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 3684 90 90 www saludcabital.aov.co



RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

»: SISTEMA DE GESTION
MAY
A&é: QS%‘QTAADEB CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADE SALUD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Versién: |

Elaborado: Ana M. Cardenas / Revisado: Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacion Social de la
Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacién, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

Nombre de la actividad: & {,?,;%JZ’J Sl =22 o nt-Fecha: _ ©72 -/ Z/ s
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) ' , »
Teléfono: _ 2 Z2 Z SS90 Localidad de residencia: _ A7z » Llzsiz 2.
Organizacion / Entldad a Ia que pertenece:

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R:Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar E|B|R

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las poblaciones P

Comunicacién | La disposicion para resolver las dudas e inquietudes presentadas fue .
respetuosa y adecuada

Oportunidad El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los
temas propuestos

st

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,

Recursos plataforma de reuniones virtuales, espacios fisicos, material Y
didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)
Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada P
Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada o

Satisfaccién

La informacién compartida fue util y pertinente para resolver las

inquietudes y necesidades K
. Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor 5
Calidad ——— e —— —— = N
Organizacién, planificacién y cumplimiento del orden del dia ra
La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios. X_

¢ Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?
Si__ X Tal vez No

¢ Este espacio se utilizd con el propésito para el que se citd?  Si X No

Si su respuesta fue NO, por favor explique: =

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

n\\.\

(oomaimion o jare Baizpats piblice 7% 7 fedo
{ [2g ¥ ; ; |
|z ﬂ:’f/fx 145 N Zelr vET pen M//”” AL
& y : |
5 Lc_ﬂz/’ua,z(;qi j./» e i - 6}?74/ <

4

iGracias por su participacion!

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.qgov.co




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

, SISTEMA DE GESTION
'DE BOGOTADG.. CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADESALLD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |

Elaborado: Ana M. Cérdenas / Revisado: Yolanda Sepllveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacion Social de la

Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

Nombre de la actividad: Fecha: _ 2. /Ch¢e /2645
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opciondl) _ \ladimer  Hedin< 4
Teléfono: _ 206 32).865G Localidad de residencia: San~ .

Organizacién / Entidad a la que pertenece: ApCiacon  Naow Dok Mol

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar E|B|R

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las poblaciones

X |o

Comunicacién | La disposicién para resolver las dudas e inquietudes presentadas fue
respetuosa y adecuada

¢

Oportunidad El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los
temas propuestos

P

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones Vvirtuales, espacios fisicos, material X
didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Se cumplidé con el objetivo de la actividad desarrollada

. ‘s Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada
Satisfaccion

La informacién compartida fue util y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor X

||} XX

Organizacion, planificacién y cumplimiento del orden del dia

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios. K

¢, Recomendaria a otra persona las actividades de Participacién Social en Salud?
Si Tal vez /54 No

¢ Este espacio se utilizé con el propésito para el que se cito?  Si_X No

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

iGracias por su participacién!

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

2 SISTEMA DE GESTION
AYO
e e i CONTROL DOCUMENTAL
sscreTARIADESALUD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |

Elaborado: Ana M. Cérdenas / Revisado: Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacion Social de la

Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacién, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

Nombre de la actividad: Aj’om A/Ca !/47261 /IG{W) mgf%P!?}aFECha 2 Dic. 2625
Nombre de quien dl]lgenC|a la encuesta: (opcional) n
Teléfono: Localidad de resjdencia: _ Soa Cris 7o bg)
Organizacién / Entidad a la que pertenece: =gl '

~

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R:Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar E  B|/R|D

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las poblaciones &

Comunicacion | La disposicién para resolver las dudas e inquietudes presentadas fue |
respetuosa y adecuada

Oportunidad El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los o
temas propuestos

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones virtuales, espacios fisicos, material fot
didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

AN

Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada

N

Satisfaccion

La informacién compartida fue Gtil y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacion, planificacién y cumplimiento del orden del dia

VNN N

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

¢ Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?
Si__¢~  Talvez No

¢ Este espacio se utilizé con el propdsito para el que se cité?  Si & No

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

7l 71 cl U‘f (05 refri/erd 0 )0 JUernyon 4
?f ;/S ﬂ/f’ J o’ﬂfélc‘-n;/ o cac/a cazo Zas o
Sdn W’/ LS - pa vy C@-‘O% trrow LO praits 2y .
zxcly, / JSo K lanigs bolsas s ormpeyw pacs oso ple mc/{m/a
rﬂC.&::saz nd) . ,grac:las por su parficipa/cién!

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 20 www.saludcapital.gov.co




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

- SISTEMA DE GESTION
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C. CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADESALUD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |

Elaborado: Ana M. Cardenas / Revisado: Yolanda Sepllveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccion de Participacién Social de la
Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

Nombre de la actividad: 2 - CxSconhieg it ev\o co\. Fecha: 9 —€F . 707C
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) Mo lancl G By &, ,

Teléfono: 3 [ Y& FS 3¢5 »  Localidad de residencia; _ et il obol (/
Organizacion / Entidad a la que pertenece: {

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R:Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las poblaciones

Comunicacién | La disposicion para resolver las dudas e inquietudes presentadas fue
respetuosa y adecuada

Oportunidad El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los
temas propuestos

AN

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones virtuales, espacios fisicos, material
didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada 7

. g Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada Vi

Satisfaccion - = . = :
La informacién compartida fue util y pertinente para resolver las /
inquietudes y necesidades

. Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor e
Calidad ——— e — - .
Organizacién, planificacion y cumplimiento del orden del dia /

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios. /

¢ Recomendaria a otra persona las actividades de Participacién Social en Salud?
Si Tal vez No

¢ Este espacio se utilizé con el proposito para el que se citd?  Si < No

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

Toher- VUhel Pei<o k<.
Wexvplele Ja \Q'\”\a‘\\,G\j

iGracias por su participacion!

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL ,
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
_ TERRITORIAL ¥ TRANSECTORIALIDAD
- SISTEMA DE GESTION
A on CONTROL DOCUMENTAL

SECRETARIA DE SALUD ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPSFT-014 | Version: |
Elaborado: Ana M. Cérdenas / Revisado: Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacion Social de la
Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

Nombre de la actividad: Jk?owh?pr; Indodnri  Brdl Begili, Fecha: 2-dic- 202%
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) (berilty Borwor
Teléfono: _ 2ziuen7 34 Localidad de residencia:  Sn (ool

Organizacion / Entidad a la que pertenece: _ dlquicdip load e Lo (hadoluna.

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar E

|00

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las poblaciones

Comunicacién | La disposicion para resolver las dudas e inquietudes presentadas fue
respetuosa y adecuada

Oportunidad | ' ifmpo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los y
temas propuestos ;

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones virtuales, espacios fisicos, material %
didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada %

Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada

ok

Satisfaccion

La informacién compartida fue util y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacion, planificacién y cumplimiento del orden del dia

o | A g | T

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

¢ Recomendaria a otra persona las actividades de Participacién Social en Salud?
si__ X Tal vez No

¢, Este espacio se utilizd con el propésito para el que se cité?  Si ¥ No

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

Q)\Uﬂl@ )\2 Yehicen achduder ©n QR & \“P&\L\Dit‘m\\e Yooy A (UMK e o Today &
forat oot Con welior GeChE Mgk

iGracias por su participacion!

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIAY
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

o SISTEMA DE GESTION
'DE BOGOTADG. CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADE SALUD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Codigo: | SDS-RPS-FT-014 | Version: |

Elaborade: Ana M. Cérdenas / Revisado: Yolanda Seplilveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participaciéon Social de la

Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

Nombre de la actividad: g&éﬁ)\ﬁa ‘erlocoles  Fecha: V2-02-2025
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) Mexlon ¢ Cus™vo

Teléfono: _3| | $- <032 1 Localidad de residencia: _ condel ovi 6 \
Organizacién / Entidad a la que pertenece: hoexde~z, } Celpolim Hk&rc«ar; TunlnT
i i 1 £
! 1 o,

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R:Regular D: Deficiente

A. Aspectos a evaluar E

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las poblaciones

Comunicacién | La disposicién para resolver las dudas e inquietudes presentadas fue
respetuosa y adecuada

Oportunidad El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los
temas propuestos

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones virtuales, espacios fisicos, material
didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

. L Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada
Satisfaccion

La informacién compartida fue util y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacion, planificacion y cumplimiento del orden del dia

R[> <] KX xR

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

¢ Recomendaria a otra persona las actividades de Participacién Social en Salud?

Si i& Tal vez No

¢ Este espacio se utilizd con el propésito para el que se citd6?  Si X_ No

Si su respuesta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y actividades.

Mmas  Grdem Poven \re?c»ﬁ'w el yefne o

iGracias por su participacion!

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co




RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y
PARTICIPACION SOCIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION
TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD

- SISTEMA DE GESTION
OEBOGOTADG, CONTROL DOCUMENTAL
SECRETARIADE SALLUD | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD
Caodigo: | SDS-RPS-FT-014 [ Version: |

Elaborado: Ana M. Cardenas / Revisado: Yolanda Sepulveda / Aprobado: Alejandra Taborda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacién Social de la
Secretaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacién, le invitamos a diligenciar la

siguiente encuesta:

i i 3 ] .
Nombre de la actividad: 2z ) sarnflea 7”’*@1&0@& Fecha: ik -2 / 202,

Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) 52 i A\, C ¢ g Schine RCY A

Teléfono: B2 E6SR 2% Localidad de residencia;  czimd i aici <

Organizacién / Entidad a la que pertenece: _M.e e LEBYE | €5 a0t Moyes ooy cGg

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspecto

E: Excelente B: Bueno R: Regular D: Deficiente

S:

A. Aspectos a evaluar

El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con todas las poblaciones

Comunicacion | La disposicion para resolver las dudas e inquietudes presentadas fue
respetuosa y adecuada

Oportunidad El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los
temas propuestos

X PR |m

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones virtuales, espacios fisicos, material
didactico, equipos de audio y/o video, entre otros)

%~

Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

; i Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada
Satisfaccion )

R[5

La informacién compartida fue Util y pertinente para resolver las
inquietudes y necesidades

Calidad Dominio, claridad y manejo del tema por parte del expositor

Organizacion, planificacion y cumplimiento del orden del dia

PR

La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios.

¢ Recomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?
Si_ ¥ Tal vez No

+

¢ Este espacio se utilizé con el propésito para el que se cité?  Si_»< No

= A
Si su respuesta fue NO, por favor explique: e hMgs &'-L e NG,V 6D /&QK’»’Q_ >
e it o o e N\ AP aves A roedelo o e d ey C.‘;LQ,Q;{‘." 7

|}
W=

Comentarios adicionales, mencione los aspectos que considere se deben tener en cuenta para futuros

eventos y actividades.
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIOS Y/O FRODUCIOS
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Il ASAMBLEA INTERLOCAL
POR EL BIENESTAR Bienestar

Subdireccion Territorial Red Centro Oriente
Subsecretaria de Gestion Territorial, Participaciony Servicio a la Ciudadania
. . ' * JH il “\ | > m. gl o 2 |

2 de diciembre de 2025
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Escanea - Decide - Impacta

ENCUESTA COMUNITARIA SOBRE
PROBLEMATICAS LOCALES

=1

[=]

[=]

.
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Momento 1:
Devoluciony
Compromisos

« Devolucion compromisos
Acuerdo Social
Transformador

 Devolucion prioridades de los
Planes Locales de Bienestar
(MLB Comunitaria).

ORDEN DEL DIA

Momento 2;:

Conociendo el
Sector

« Experiencias transformadoras
(Gestion Territorial de
Participacion Social).

« Conociendo el sector:
“¢,Quien quiere ser
millonario?”

» Unidades Resolutivas de
Atencion (Aseguramiento)

« EMBETH- Subred Integrada
de Servicios de Salud

Momento 3: Reconocimiento

a la comunidad

« Semilleros de
Transformacion,
Organizaciones sociales,
grupos y comites

* Monitores Ciudadanos

k3
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Momento 1: Devoluciony
Compromisos
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Il Asamblea Interlocal De Bienestar

cQue busca?

* Promover la gobernanza

territorial a través de un
espacio de dialogo (incidente,

vinculante y consciente)
alrededor del acuerdo social
transformador para la

Subdireccion Territorial.

E :\*‘;;E
ALCALDAA MAYOR
DE BOGOTA DiC.

SECRETARIA DE

SALUD

K
BOGOT.
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oo  Lineadel Tiempo de los Momentos de impacto Comunitario

OO
ele,

00 ., :
Devoluciéon compromisos

Acuerdo Social
Transformador por los
vigias comunitarios

‘02 DE DICIEMBRE 2025

| Asamblea Interlocal: Salud Mental

1. Escucha activa y entornos

protectores. ’18 DE OCTUBRE 2025

2. Redes barriales y formacion Cocreacion de accidn
diferencial interlocal de impacto que

dara respuesta a las
problematicas priorizadas
@ .7 0 sePTIEMBRE 2025 planes locales vigencia
2026

Fortalecimiento de la
salud mental en el 2026,
con acompanamiento
intersectorial en el marco
de los Planes Locales de
Bienestary la Atencién
Primaria Social (APS).

k3
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co Accion Interlocal Escucha Activa y Entornos Protectores

ON@)

O O
Desarrollara una jornada académica en formato de foro, con enfoque territorial, diferencial y de
salud publica, orientada a fortalecer la salud mental, promover la comprension integral del consumo
de sustancias psicoactivas y avanzar en la prevencion de condiciones asociadas a los
determinantes sociales en salud.

Este espacio propiciara un dialogo critico y reflexivo sobre la salud mental y los distintos usos de las
sustancias psicoactivas terapéuticos y no terapéuticos, integrando saberes occidentales,
ancestrales y comunitarios para ampliar la comprensién del fendmeno y sus implicaciones en la
convivencia, el bienestar colectivo y la salud publica.

Ademas, se implementara una campana de expectativa, basada en herramientas pedagdgicas, para
sensibilizar a la comunidad sobre las rutas de atencion, los mitos y realidades relacionados con la
salud mental y el consumo de sustancias, asi como sobre los beneficios del autocuidado, la
corresponsabilidad y el fortalecimiento de redes de apoyo barriales.

k3
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Gestion territorial

Estrategias de trabajo
* Navegadores Comunitarios de Bienestar
* Talleres comunitarios
e Semilleros de transformacion
* Laboratorios de innovacion Sociales en Salud.
* Fortalecimiento de Organizaciones sociales y comunitarias.

Logros en Rafael Uribe Uribe

Durante el periodo 2024-2025, se han fortalecido 12 organizaciones sociales en temas de politica de
participacién ciudadana en salud, atendiendo a sus contextos, dindmicas y necesidades especificas.

3 laboratorios juveniles comunitarios centrados en seguridad vial, salud sexual y reproductiva y
prevencion del consumo de sustancias psicoactivas, con un impacto directo en mas de 50 jévenes del
territorio.

Actualmente, avanza la consolidacion de un semillero de salud ambiental, que involucra a cuidadoras y personas
con discapacidad, promoviendo procesos de sensibilizacion comunitaria sobre separacion en la fuente, reciclaje y
aprovechamiento de residuos.

[] Gestion Institucional

Personas
Familias
Comunidades

ESPACIOS E INSTANCIAS
e COPACOS:1
* Asociacion de usuarios: 1

B Control Social

Nombre N°

Veeduria ciudadana a los Proyectos de
Inversion Local en Salud

Veeduria Ciudadana a la construccion,
terminaciony dotacion del centro de 9
salud del barrio Bravo Paez

Total 15
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Gestion territorial

* Laboratorios de innovacién Sociales en Salud.
* Fortalecimiento de Organizaciones sociales y comunitarias.

T u .
e IEseBIE e Logros en La Candelaria
- » Navegadores Comunitarios de Bienestar
I * Talleres comunitarios . Durante el periodo 2024-2025, se han fortalecido 22 organizaciones sociales en temas de politica de
H * Semilleros de transformacion participacion ciudadana en salud, atendiendo a sus contextos, dinéamicas y necesidades especificas.
i
1
1
1

J 3 laboratorios comunitarios centrados en seguridad vial, violencia intrafamiliar y salud mental, con un
impacto directo en mas de 50 habitantes de la localidad.

. Durante el periodo 2024-2025 se han realizado 6 talleres mensuales que responden al plan de accion
de la localidad generando incidencia en la poblacidn frente a la participacién social transformadora.

B Gestién Institucional

L . 4 ——— ESPACIOS E INSTANCIAS
x Qac\on SOC[Q P N = . * COPACOS:1
‘o\c I"Q « Asociacién de usuarios: 1
> 2
Q e
3
Personas %_ -------------- B Control Social
Faml_llas 5 VEEDURIA CIUDADANA PROYECTO DE
Comunidades INVERSION LOCAL EN SALUD LOCALIDAD

LA CANDELARIA CONVENIO 398 DE 2024-
esta integrada por tres personas
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Gestion territorial

Estrategias de trabajo e e e
* Navegadores Comunitarios de Bienestar

Logros en Santa Fe

* Talleres comunitarios «  Durante el periodo 2024—2025, se han fortalecido 13 organizaciones sociales en temas de politica de
* Semilleros de transformacion participacion ciudadana en salud, atendiendo a sus dinamicas y necesidades especificas con un
e |Laboratorios de innovacién Sociales en Salud. impacto directo de 395 ciudadanos de la localidad de Santa Fe

* Fortalecimiento de Organizaciones sociales y comunitarias.

. 3 laboratorios comunitarios centrados en seguridad vial, salud sexual y reproductiva y salud mental,
con un impacto directo de 78 jovenes del territorio.

El proceso de Semilleros involucra a jovenes promoviendo el desarrollo de la sensibilizacion comunitaria sobre
Liderazgo, PPSS, Salud Mental, Derechos en Salud y Determinantes Sociales de la Salud impactando a los
jovenes del Centro de Gestion Administrativa del SENA.

[] Gestion Institucional

ion - ot 7 - ESPACIOS E INSTANCIAS
\Qac‘° SOCIQ[ - COPACOS : 1

G I * Asociacién de usuarios: 1

B Control Social

Personas o R 9 (T
ags Nombre N°
Familias -
C .d d Veeduria ciudadana a los Proyectos de
omuniaades Inversion Local en Salud, PIL al convenio

696 de 2024 componente dispositivos de 4
asistencia personal

Total 4







Gestion territorial

Estrategias de trabajo TR Logros en Los Martires
- * Navegadores Comunitarios de Bienestar
* Talleres comunitarios .

) ) Se han fortalecido 4 organizaciones sociales
e Semilleros de transformacion

* Laboratorios de innovacion Sociales en Salud.
* Fortalecimiento de Organizaciones sociales y comunitarias. *  Se desarrollaron 3 laboratorios comunitarios, con un impacto directo en mas de 100 personas

. Se realizaron 10 Talleres en temas como SGSSS, salud mental entre otros

Gestion Institucional

T

1

i .

OFICINAS DE PARTICIPACION
* Subredes: 22 oficinas

* EAPB: 8 oficinas
¢ IPS: 7 oficinas

ion SO¢; :
-\ Y. 7
»\(,\Q AU &. ESPACIOS E INSTANCIAS i |l Control Social
é Q Asociaciones de Usuarios: H
Q@ 9@ - USS Puiblicas: 1 ! - .
48 - COPACOS: 1 !
Y ¢ JAC: 22 H * Veeduria PIL convenio
a ¢ Juntas Directivas: 2 i 337 de 2024 DispOSitiVOS 6
P ) I de Asistencia Personal
1
ers.ol:‘as g' H * Veeduria PIL al contrato
Familias — | No.256 de 2025 4
- 1
Comunidades ¢ ! Total 10
i
1
1
1
1
1
1
1






Estrategias de trabajo
Gestion territorial « Navegadores Comunitarios de Bienestar

Talleres comunitarios

Semilleros de transformacion

Laboratorios de innovacion Sociales en Salud.
Fortalecimiento de Organizaciones socialesy
comunitarias.

W Gestion Institucional

OFICINAS DE PARTICIPACION
* Subredes: 1

* EAPB: 6 oficinas

* IPS: 27 promedio

ESPACIOS E INSTANCIAS
Asociaciones de Usuarios:

______

__acion so¢;
* O\Qa c’alf . P ca
X I-Q USS Publicas: 1-Santa Clara
Q’é ,)\p *Usuarios : 20
° *COPACOS: 1
‘;::" *JAC: 15
> .
';ea';‘i’l?:: g Control Social
ﬂ
Comunidades o Nombre
Veedurias (PIC,
Infraestructura,
Infraestructura)

o~

Logros en
ANTONIO NARINO

4 Laboratorios

4 Semilleros de
Transformacion

Se han fortalecido 4
organizaciones sociales

Se desarrollaron 4 laboratorios
comunitarios, con un impacto
directo en mas de 100 personas
y 1 semillero con 4 temas

Se realizd Jornada Local Mas
Bienestar con participacion de
21 entidades - cobertura de
270 personas

Participantes .

(Total)
Salud Mental;
Siniestralidad Vial;
Derecho a la Salud

103 y Cuidado;
Separacion y
Reutilizacién de
Residuos

MAS Bienestar;
Participacion
Social; Liderazgo
Comunitario;
Investigacién Social
Participativa

90
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Estrategias de trabajo

Navegadores Comunitarios de Bienestar

Talleres comunitarios

Semilleros de transformacion

Laboratorios de innovacion Sociales en Salud.
Fortalecimiento de Organizaciones sociales y comunitarias.

Gestion territorial

B Gestion Institucional

OFICINAS DE PARTICIPACION
* Subredes: 22 oficinas

* EAPB: 8 oficinas

* IPS: 7 oficinas

o U
X° ”'% ESPACIOS E INSTANCIAS
Q’o D% Asociaciones de Usuarios:
o, *AU San Cristdbal
3 *AU San Blas
Personas g LCOPACOS: 1
Familias =

Comunidades

Posicionamiento del sector salud
en UAT-CLOPS, CLG

Curso Primer Respondiente en
Salud Mental, fortalecimiento a
23 organizaciones, tres
laboratorios sociales, semillero
orientado al fortalecimiento de
la salud mental

Logros en SC

Jornada MAS Bienestar, Atencion de
las EPS a ciudadanos

W Control Social

Nombre N°

Veeduria Control Social
Proyectos de Inversion

Integrantes 6



Momento 2 : Conocliendo al
Sector
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oo “Hagamoslo con Ellos... Donde la Transformacion se Vive”

OO

OO

La Fundacion FUNLEMA, en el marco de la estrategia “LISTOS para MAS
Bienestar”, desarroll6 de manera participativa la
identificacion,caracterizacion y elaboracion del plan de trabajo,
fortaleciendo sus capacidades comunitarias y garantizando el derecho a la
participacion ciudadana.

1. Laboratorios de Innovacion Social en Salud
» Prevencion de SPA y fortalecimiento del Proyecto deVida.

: » Impulso a la incidencia ciudadana en determinantes sociales prioritarios .
, 2. Semillero de Transformacion
‘| !\ » Promocion de participacion activa y soluciones comunitarias.

» Generacion de impacto sostenible en salud y bienestar local.

*

BOGOT/\
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ANTONIO NARINO: Proceso que ha fortalecido la autonomia, el
cuidado colectivo y el liderazgo comunitario.

n Transformacion personal
Proceso de autoconciencia y
cambio interior.

La mujer reconoce su valor y
sus capacidades.

Activa motivacion y claridad
para avanzar.

n Fortalecimiento colectivo

Las participantes se unen, crean
redes de apoyo y trabajan
juntas. El grupo se convierte en
un espacio seguro que sostiene
la transformacion.

E Participacion social transformadora
Las mujeres se convierten en agentes

de cambio en su comunidad. Su voz,
liderazgo y acciones generan impacto

social real.

n Herramientas internas
Habilidades emocionales,
reflexivas y practicas que
permiten actuar con claridad.
Son recursos que sostienen
decisiones conscientes y firmes.

H Saberes aplicados
Los conocimientos aprendidos
se ponen en practica en la vida
real. Se generan acciones
concretas que fortalecen la
autonomia y el liderazgo.

*
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°¢  ¢Quién Quiere ser Millonario?

MILLONARIO
\‘\ w%( ; S N ’ 1;’ ;.‘

https://view.genially.com/6914a6cd05b09488
da9f4bc3/interactive-content-quiz-millonario

=

Mira debajo de tu
silla Puedes
encontrar el boleto
para ser nuestro EMPEZAR

concursante

*
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Bienestar

EQUIPOS MAS BIENESTAR
EN TU HOGAR




MAS Bienestar en tu Hogar

Unidades técnicas interdisciplinarias, territoriales vy
extramurales.
Organizadas por sectores catastrales (equivalentes
distritales del microterritorio), con poblacién apropiada
segun distribucion territorial.
Responsabilidades definidas en:
a. ldentificacion temprana de riesgos.
b. Educacioén para el autocuidado.
c. Formulacion de planes de bienestar familiares
d. Cerrar brechas de acceso, mediante la gestion
proactiva en el domicilio y la coordinacién efectiva
con la red de servicios (primarioy complementario)
e. Con los dispositivos sociales y comunitarios, y los
actores intersectoriales.

m SECRETARIA DE ‘*r
\ @ SALUD BOGOT



-cORGANIZACION

Hogar

Coordinacién de los Equipos MAS Bienestar en tu

Ing Sistemas.
Prof. Rutas-Prescripcion.
Prof. Cohortes
Prof. Enlace EPS
Prof. Induccién-Materno.

[ Equipo de gestion

§§DE LOS EQUIPOS
MAS BIENESTAR
EN TU HOGAR.

|

Dinamizadores
Gedgrafos

Profesionales sociales
de avanzada

Lideres Operativos
Técnicos en Sistemas

Técnicos Administrativos

Equipo
Interdisciplinario de
Planes de Bienestar

Gestores
Presenciales

Equipo étnico

Gestores en Linea diferencial

Profesionales en psicologia,
enfermeria, terapias,
odontologia, ciencias

ambientales, medicina,
psicélogos clinicos, trabajo
social, agentes de cambio,
técnicos ambientalesy en salud.

Bachilleres con formacion
en ciencias de la salud o

Técnicos auxiliares en
enfermeria o técnicos
en salud publica.

Gestores Comunitarios,
perfiles ancestrales
(Sabedoresy parteras),
técnicos en Saludy
ambiente, profesionales en
enfermeriay sociales.

experiencia en procesos de
salud.

Equipo de Abordaje
Diferencial APSocial

Equipo Servicios
Complementarios

Técnicos auxiliares y
profesional en enfermeria.
Bachiller registrador.

Profesionales en
psicologia, enfermeria,
terapias, artes, técnicos
en salud y gestores
comunitarios.

*
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co  RESULTADOS EQUIPOS MAS BIENESTAR EN TU HOGAR

QO
OO
SECTORES CATASTRALES ABORADADOS EN SUBRED CENTRO ORIENTE
‘ : EQUIPOS MAS BIENESTAR EN TU HOGAR 2025 ? ‘ Talento Humano; ACCION FAMILIAS INDIVIDUOS
ReC ) w@h USAQUILLO)
: ; CHAPINERO IDENTIFICACION DEL
¥ KenNEo _ 102 Gestores sy 84.771 100.230
b ot Eaipn A 58 profesionales

Multidisciplinarios

OSMARTIRES 7 AL
e m w iw CANDELARIA

ESTRATEGIA PLANES DE

CUIDADO
FAMILIAR

ANTO NARIN

CO0R8e T SALUD MENTAL 3.690 15.670
CONDICIONES

e 1.533 3.810

— MENORES DE 5 ANOS 991 2 764

GESTANTES 574 2.477

DAD BOLIVA

PERSONAS CON

DISCAPACIDAD SlLi® [EE=S
PERSONAS CON

PERTENENCIA ETNICA i el

Fuente: Base de datos Geografica Equipos MAS Bienestar en tu Hogar Noviembre 2025.

ATENCIONES MEDICINA m

Subred Centro INDIVIDUALES
8.237 1913

Oriente 182 — Sectores

407 Sectores Abordados
Catastrales . »

Fuente: Aplicativo GTAPS. Octubre 2024- Octubre 2025.
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Fase |: 16 de octubre de 2024 al 15 de abril de 2025
©O Avance Territorial 59%

o OrientaCién de '.a respueSta Fase I Del 16 de abr a 16 de octubre de 2025

OO Avance Territorial 80%
00
. OT itorial t
e Poblacidn Priorizada Poblacion Diferencial Abordaje
en 1.17/0 SC
Gestantes Habitante de Calle 28 Presencial
Menor 5 aflos PPL %, Telefonico-Enlinea
HTA - DM Abandono Social
Salud mental Pagadiarios
Discapacidad Embera
Enf. Huérfanas Afrocolombiano
CA (mama, prést'ata, cér\,/ix, Infantil Rom = Gitano
colon rectol, piel y estdbmago)
Palenquero
Wounaan - Muisca SALUD | BOGOT/\
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ASI PUEDEN IDENTIFICAR LOS SECTORES CATASTRALES
QUE ABORDARAN LOS GESTORES DE BIENESTAR LA PROXIMA SEMANA

Blsqueda... 2

. b i
I BOGOT/\ SECRETARIA DE SALUD

Secretaria de Salud Aa G

La Entidad ~ Salud Publica~

Servicios de Salud Atencion
Aseguramiento ~

Campanas e n
Salud ~

a la Ciudadania ~

ad
Encuentra aqui los puntos moviles en la ciudad Q
para realizarte las pruebas gratuitas de VIH,
o ipruébat (1] sifilis y hepatitis B.
Por ti, por mi, por tod@s. iFS_ confldenc_lal,
rapido y gratuito!

*También puedes solicitar las pruebas a través de tu EPS e IPS.

k3
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https://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Inicio.aspx#carousel-example-generic

Momento 3 : Reconocimiento
alacomunidad
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Semilleros de Transformacion
Espacios — —
comunitarios de Liderazgo Invess;gzlclon Egg:ghdoa: IC; =l
| formacion reflexion y trasformador articipativa salud
accion colectiva P P :

2. Siembra y enraizamiento
1. Sentir el territorio en la cuidar las raices para una

v 7, piel: Seleccion, transformacion
‘ 0, reconocimiento y sostenible,(Liderazgo,
; 2 Y preparacion del terreno investigacion social y

Derecho a la Salud)

& Vo,
Py
Personas
Familias

Comunidades




Semilleros de Transformacion

Colectivos y organizaciones Santa Fe y Candelaria: Centro de Gestion
Administrativa del SENA, Grupo Persona Mayor, Cuidadores vy
Cuidadoras de personas en condicion de discapacidad, JAC Egipto,
Colectivo Mujeres Huertas Mas Bienestar, Grupo de Jévenes Casa

"8110/2025 at 11:56:46 AM
M@&racas 13-70

& Vo,
Py
Personas
Familias

Comunidades




Bienestar

Gracias
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